GARANTI KAPSAMI VE SARTLARI

1) Garanti suresi, mal/n tesliminden itibaren baglar.
2) URUNLER (2) y/l imalat ve montaj hatalar/ina kars/ garanti kapsam/ndadir.

3) Yedek parga temini ve servis hizmetleri ag/isindan on (10) y/l garanti

kapsam/ndadir.

4) Malin garanti suresi igcinde ar/izalanmas/ durumunda, tamirde gecen sire
garanti suresine eklenir. Malin tamir suresi en fazla otuz (30) isgunudur. Bu sure

arizall malin servise giris tarihinden itibaren baglar.

5) Garanti slresi icerisinde, olusabilecek her turli arizanin, firmamiza derhal

bildirilmesi gerekmektedir.

6) Kullan/cilarin veya baska yetkisiz personelin ariza veya hasara mudahalesi,

garanti haklarin/in kaybolmasina yol acar.

7) Garanti suresi dahilinde, imalat ve montaj hatalarindan dolayr malin
arizalanmas/ durumunda, iscilik, yedek parca ya da baska bir adla hicbir tcret

talep edilmeksizin Grinun tamiri yap/lacaktir.

8) Imalat ve montaj hatalarina kars/ Uriin 2 yil garantili olmas/ ile birlikte

asagidaki sartlarda ve durumlarda Urun garanti kapsam/ dahilinde degildir:
a- Ariza meydana geldigi zaman hemen yetkili servise bildirilmez ise.

b- Mugteri yetkili servise gerekli mudahalenin ve onarim/n yapi/imas/ igin

zaman vermezse.
c- Onar/i/m mudahalesi yetkili servislerce yap/imazsa.

d- Bakim ve kullanim hatalarindan dolay: ariza veya hasar meydana
gelmigse.

e- Orijinal yedek parca kullan/imamissa.
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f- Kullanicr hatalarr.

g- Her turlt aginmalar ve kiriilmalar.

h- Elektrikli veya elektronik Urtnlerde kablolar, elektronik devreler ve
anahtarlar.

i- Kapasitesinin Ustunde kullan/imas/ durumunda meydana gelecek

arizalar ve hasarlar.
j- Uygun ortamda kullanimamas/ndan dogan ariza ve hasarlar:
1. Korozyona musait ortamda kullan/imasy, Grunlerin yogun suya
maruz kalmasi.
2. Tozlu ortamda kullan/lip gunluk bakimlarmn yap/imamasi.
3. Calisma operasyon sicakligr disinda kullan/imas.

k- Periyodik bak/imlarin zaman/nda yap/imamas/ndan dolay/ meydana gelen

ariza ve hasarlar.
I- Her tarlt boya yipranmalar/ ve asinmalari.
m- Urunun farkll amagla kullan/imasi.

n- Urdand, editiimemis ve ehil olmayan yetkisiz personelin kullan/imasi

durumunda.
o- Uriintin sevk' i esnasinda olabilecek ariza ve hasarlar.

p- Urunin devrilmesi, kazaya ugramasi, elektriksel kisa devre ve yangin

sonucu olusabilecek ariza ve hasarlar.

r- Ariza dolayisiyla, isten kalma ve diger tum kayiplar ile ariza nedeniyle

meydana geldigi bildirilen her turlt zarar garanti kapsam/ disindadir.
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9) Garanti bir sigorta degildir. Dolayssiyla 2A‘ nin sorumlulugu dénusim kitine

o6denen bedeli asamaz.

10) Urunun garantili olmas/, garanti slresince periyodik bak/mmlarmnm
yap/lmayacag/ anlam/na gelmez. Periyodik bak/im tablosu sat/naldigimiz Grinle

birlikte verilen kullanma kilavuzu igerisinde bulunmaktadir.

Bakim yapi/ldikca servis raporu isteyiniz ve bakim/ yapana imzalat/iniz. Bakim
(Servis) formlarini en az iki y/l saklay/miz. Garanti suresi dahilinde ar/zalanan

urandn tamiri sirasinda, bu formlars yetkili servis personeline gosteriniz.

Bakim-Servis formlarr olmayan urunlerin bakimlarr ya hi¢c yap/mamis ya da

periyodik olarak yap/imamis kabul edilir ve Urin garanti kapsam/ disinda brrakilir.

11) Garanti suresi igerisinde ar/izalanan Urdnun onarim/ igin yetkili servise

nakledilmesi ve nakil masraflar/ tamamen musteriye aittir.

12) Urundn sarf malzemesi say/lan; kauguk conta, filitre vs. sisteminde olabilecek
arizalar ve asinmalar nedeniyle meydana gelen arizalars hari¢, Grinin veya yedek

parcalar/n/n yenisi ile degistirilmesi sartlar/ asagidaki gibidir.

a- Urunde (garanti suresi igerisinde) ayn/ arizanin iki defa veya farkl/ tip

dort arizan/n olusmas/ durumunda trun yenisi ile degistirilir.

b- Garanti suresi dahilinde, ayn/ ariza iki defadan fazla olsa da, meydana
gelen arizalar sarf malzemesi say/lan parcalardan kaynaklanryorsa,

sadece yedek parcalar degistirilir, Grtun yenisi ile degistiriimez.

c- Urdnun tamirinin bir aydan fazla strmesi durumunda Urun yenisi ile

degistirilir.
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